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Beszamold
a Szolnoki Kistérség Szocidlis és Szolgaltato Besenyszogi Kozpontia gyermekjoléti,
csalddsegito, szenvedély- és pszichiatriai beteggondozo, hdzi segitségnyiijto és
Jelzorendszeres segitségnyujto 2024. évi tevékenységéril

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Tiszasiily Kozségi Onkorményzat Képviselo-testiilete (a tovabbiakban: Képviselo-testiilet) a
165/2024.(X11.11.) hatarozataban dontétt a Képviseld-testiilet 2025. évi munkatervének (a
tovabbiakban: Munkaterv) jovahagyasar6l, mely alapjan a jelen iilésen véleményezi a
Szolnoki Kistérség Szocidlis és Szolgaltatd Besenyszogi Kozpontja gyermekjoléti,
csaladsegitd, szenvedély- és pszichidtriai beteggondozo, hdzi segitségnyljtd és
jelzrendszeres segitségnyjto 2024. évi tevékenységérol szolo tajékoztatot.

A tajékoztato jelen eldterjesztés mellékletét képezi.

Az el6terjesztés alapjan kérem a beszdmold megvitatasat és az alabbi hatarozat elfogadasit.

Hatéarozat javaslat:

Tiszasiily Kozségi Onkormanyzat

.../2025. (111.....) 6nkormanyzati hatirozata
a Szolnoki Kistérség Szocidlis és Szolgaltato Besenyszogi Kozpontjia gyermekjoléti,
csaladsegito, szenvedély- és pszichiatriai beteggondozo, hdzi segitségnyiijté és
Jjelzorendszeres segitségnyuijto 2024. évi tevékenységérol szolo tajékoztato elfogaddsdrol

Tiszasiily Kozségi Onkorményzat KépviselS-testiilete a Szolnoki Kistérség Szocidlis és
Szolgdltato Besenyszogi Kozpontja gyermekjoléti, csaldadsegits, szenvedély- és pszichidtriai
beteggondozo, hdzi segitségnyijto és jelzrendszeres segitségnyujté 2024. évi tevékenységérdl
sz010 tajékoztatodt elfogadja.

Hatérid6: azonnal
Felelos: Nagy Richard polgarmester

Err6l értesiilnek:
1. Polgarmesteri Hivatal — helyben,
2. Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Kormanyhivatal — Szolnok,
3. Képviselo-testiilet tagjai,
4. Irattar.

Tiszasiily, 2025. marcius 12.
Nagy Richard
polgdarmester



SZOLNOKI KISTERSEG TOBBCELU TARSULASA SZOCIALIS SZOLGALTATO
BESENYSZOGI KOZPONTJA
2024. EVI FELADAT ELLATASAROL SZOLO SZAKMAI BESZAMOLOJA

L. Az intézmény szakmai miitkddése

Az intézmény fenntartdja a Szolnoki Kistérség Tobbcéld Tarsuldsa. Az elmilt évekhez hasonldan, a
mikrotérség hét telepiilésen (Besenyszog, Tiszasiily, Kételek, Hunyadfalva, Nagykorii, Csataszog, Szajol)
1at el szocialis alapfeladatokat és két telepiilésen (Besenyszig, Nagykoril) biztosit szakositott ellatast. A

kozosségi szenvedélybeteg ellatast a szolnoki kistérségben szintén a mi intézménylink biztositja.
Szakmai kbzpont: Besenyszog, Szabadsag tér 3.

Telephelyek: Tiszasiily, Kiséri ut 20.
Kételek, Damjanich ut 11,
Nagykori, Szabadsag it 2.
Szajol, F6 u. 22.

A szolgalatok a telephelyvezet6k koordinalasaval 6nallo szervezeti egységekben miikddnek. Az igazgatd
kozvetleniil iranyitja a telephelyvezetdket, gondoskodik a szakmai munka szabalyainak betartdsarél. Az
igazgatd, az igazgatOhelyettes, és a telephelyvezetok feladatukat, a feladat ellatdsukhoz kapecsolodo
jogszabalyokban foglaltak alapjan végzik.

A szocialis szolgaltatasok alanyai a kedvezotlen szocialis kérillmények kozott €16k koziil keriilnek ki,
els6sorban idosek, betegek, fogyatékkal él6k.

Az intézményeinkben folyé szakmai munka szinvonala j6. Célunk az egyéni szitkségletek
figyelembevételével, a szakszerll, emberkozeli és j6 kapcsolatokon alapulé gondozas megvalosulasa.
Munkank soran arra téreksziink, hogy a telepiiléseken él6 id6s lakossag minél tovabb meg tudja tartani
onallosagat, tarsadalmi, csalddi kapcsolatait és a lehetd legtovabb sajat otthondban élje életét. A
szolgaltatasok egymasra épiilése révén az ellatasra szoruldk a legoptimalisabb személyes gondoskodast
nyajté szocialis ellatasi, szolgaltatasi format, tipust valasztjak igényeikhez és szilkségleteikhez mérten.

Figyelemmel kisérjiik a lakossag szocialis és gyermekvédelmi viszonyait.

1. Szervezeti felépités:
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2. A biztositott szolgaltatiasok formai, ellitisban részesiillék szimdnak alakuldsa

Alapelldtas keretein beliil:

a) Etkeztetés

Az alapellatasok koziil az egyik legnépszertibb szolgéltatas.

Napi egyszeri meleg ételt biztositunk a szocidlisan raszoruldk részére, melyet helyben
elfogyaszthat, vagy a sajat ételhorddban vihet haza, vagy ha az ellatast igénybe vevd egészségi
allapota ezt indokolja az ellatott lakasara szallitunk. Az ellatast igénylok nagy része lakdsra

szallitassal veszi igénybe a szolgéltatast.

Osszesen 55 f6 vette igénybe a szolgaltatast a tavalyi évben, ez csokkend szamot mutat az eldz6
évihez képest. A téritési dij: 1260,-Ft volt.

Ellatottak kor és nem szerinti megoszlésa:

I . Szocidlis étkeztetés _
I | _Feafi(fe) | N8(f6)
[60-64éves | 1 | 1
‘l 65_69_é_!@§( — 8_ ———s L
| 70-74 éves | __ 6 7
| 75-79 éves 2 5
80-89 éves 4 16
90-x éves _ 1 ] 2
Osszesen 55

Az étkeztetésben részesillék tébbsége a 75 év feletti ndk korébol kerill ki. Az ellatottak
egészségi allapota egyénenként véltozo, kisebb-nagyobb segitséggel ©nallé életet €16
személyek, de rossz, illetve folyamatosan gyengiilé fizikai és egészségi dllapottal rendelkeznek.

Onmaguk és kornyezetiik ellatasa egyre nagyobb terhet jelent szamukra,

Ellgtas igénybevételének modja:
Az ellatast igényld a telephelyvezetének széban vagy irasban kérelmet nyijt be. A kérelem
cloterjesztésekor be kell nydjtania a jOvedelemnyilatkozatot. A telephelyvezetd a

jovedelemvizsgalattal megallapitja a jovedelmet és jovedelemhanyadot, aminek



eredményeként megallapitja a téritési dijat. Ertesiti a kérelmez6t az étkeztetés kezdetének
idépontjarél és a szolgaltatds igénybevételének téritési dijarél. Az intézményi ellatas
igénybevételének idOpontjaban a telephelyvezetd és az ellatist igénybe vevd, ill. térvényes
képvisel6je megallapodast kot.

Az étel helyben fogyasztasaért, az elviteléért, valamint a kiszallitas esetén a fizetendd személyi
téritési dij a napi személyi téritési dij és az adott honapban igénybe vett étkezési napok szorzata.
A személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatast igénybe vevd rendszeres havi

jovedelmének 30 %-at.

b) Hazi segitségnyuijtas

Szintén kedvelt gondozasi forma, az ellatott Gnallo életvitelének fenntartasat sziikségleteinek
megfelelden a lakasan, lakokomyezetében biztositjuk. A szocidlis gondozo feladatai ellatasa
soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevd fizikai, mentalis, szocidlis
szilkséglete sajat kornyezetében, életkordnak, élethelyzetének, és egészségi 4allapotanak
megfelelden, meglévo képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott
legyen. A gondozott lakasan az ellatott haztartasanak vitelében kifejtett tevékenységek, mosés,
takaritas, fliiés, segitségnyujtds a testi, személyi higiéné fenntartasaban. Meleg étel biztositasa,
gyogyszer kivaltasa, orvoshoz, szakrendelésre, korhizba kisérés.

A hazi segitségnynjtas keretin beliil szocidlis segitést ¢s személyi gondozist biztositunk az
ellatottak szdmara:

Haztartasi secitséenviitas, melver a szocidlis segités keretében biztositiuk:

* a lakékornyezeti higiénia megtartasaban vald kézremiikodést,

* a haztartasi tevékenységben val6 kozremiik6dést,

* segitségnyujtast a veszélyhelyzet kialakuldsanak megelézésében, ¢és a kialakult
veszélyhelyzet elharitisaban,

* sziikség esetén bentlakasos szociélts intézménybe t6rténd bekoltozés segitését.

A zondozas szoledlitatasi elem a személvi condozas tevékenvséseit foelalia magaba:

* segitd kapcsolat kialakitdsa és fenntartdsa az ellatottakkal,

* a gondozasi és apolasi feladatok ellatasat,

* a szocidlis segités keretében végzett feladatokat.

2024- ben Osszesen 25 {6 vette igénybe a hazi segitségnyijtast, melybdl szociélis segitésben 7

{6, személyi gondozasban 18 f6 részesiilt.



A hazi segitségnynjtast 3 {6 szakképzett gondozond végzi, akik munkanapokon 7-15 ordig
allnak az ecllatottak rendelkezésére. Kettojiik kozotti kapesolat a bizalomra ¢€piil, ennek
biztositasa érdekében a gondozok a munkajukat tartésan azonos gondozotti korben latjak el. Az
elvégzett feladatokat a tevékenységnaploba rogzitik. A gondozas terjedelmét mindenkor a
gondozottak igényei, egészségi 4llapota, illetve ezek alapjan a gondozisi sziikségletrdl
kialakitott szakvélemény hatirozza meg.

A dolgozdk egyre nehezebb fizikai és mentalis terhelésnek vannak kitéve, mivel sulyosbodik
az ellatando idosek fizikai, egészségi allapota.

Hazi segitségnyjtasban részesiilok kor és nem szerinti megoszléasa:

Hazi segitseégnyijtas

) | Ferfi(f6) | N6(f6) |
| 65-69 éves | 2 1|
| 70-74 éves 1 ]
| 75- 79 éves 1 2
80-89 éves . 2 13
| 90-x éves L 1 | 2

0sszesen 25

Hazi segitségnynjtasban részesiilok szama emelked tendenciat mutat az el6z6 évihez képest,
foként a 80 év felettick szorulnak ra a fokozott gondoskodésra. Az ellatdsban részesiilok kozott
a férfiak szama is emelkedik.

Az ellatds igénybevételének modja:

Az ellatast igényld a telephelyvezetdnek szoban vagy irasban kérelmet nyujt be. A kérelem
benyujtasat kovetden az ellatdst igényld tajékoztatast kap az intézmény altal nydjtott
szolgaltatasrdl, valamint az igazgatd elvégzi a gondozasi sziikséglet vizsgélatat. A gondozasi
sziikséglet vizsgalata és a vizsgalat eredményének igazolasa értékel6 adatlapon torténik. A hazi
segftségnyujtdst a megallapitott napi gondozasi sziikségletnek megfelel6 idStartamban, de
legfeljebb napi 4 oraban lehet nyujtani. Ha az ellatast igényld nem igényli a gondozasi
szitkséglet vizsgalatardl kiadott igazolds szerinti napi draszamnak megfelel6 idétartama hazi
segitségnyujtast, a szolgaltatist az altala igényelt id6tartamban kell nyvjtani. A személyi
zondozas a 36/2007. (X11.22.) SZMM rendelet 3 szamu melléklet 1. vagy II. fokozatban
indokolt, szocidlis segités 1. vagy II. fokozatban indokolt, valamint 0. fokozatban akkor
indokolt, ha az ellatast igényld 65 életévét betdltdtte és egyediil €l, 70 életévét betoltdtte és
lakéhelye kozmiives vizellatas vagy fiités nélkiili, vagy 75 életévét betdltotte. Az

telephelyvezetd a hazi segitségnytjtds kezdetének iddpontjardl, idotartamardl és a szolgdltatas



igénybevételének téritési dijardl értesiti a kérelmezot. Az intézményi elldtds igénybevételének
idépontjdban az igazgatd és az ellatast igénybe vevd, ill. térvényes képviseldje megallapodast
kot. A megallapodast szocialis segitésre vagy személyi gondozésra kotjik.

A gondozondk az elvégzett tevékenységrél tevékenységnaplét vezetnek. Kiildn
tevékenységnaplé szolgal a szocialis segités igénybevételére és a személyi gondozasra. A
tevékenységnaplé a kozponti koltségvetésrol sz016 torvényben biztositott  Allami
elszamolasanak, valamint a kételez6 szakmai 1étszam megallapitiasénak dokumentuma.

A hazi segitségnyijtasban részesiils altal fizetend6 személyi téritési dija az 6radij és az adott
hénapban a hazi segitségnyijtds keretében elvégzett tevékenységekre forditott id6 szorzata
alapjén keriil kiszAmitasra, (gy, hogy az nem haladhatja meg az elltott jévedelmének 25 %-at,
ha étkeztetésben is részestil, a 30%-at.

Az ellatasért fizetendd 6radij: 50 Ft, mely 50 Ft 6sszeggel csokkenthetd, amennyiben az ellatast

igényld havi jévedelme a 350.000 Ft-ot nem éri el.

c) Jelz6rendszeres hazi segitsépnyujtas

A jelzérendszeres hazi segitségnyjtas hozzajarul az 6nallé életvitel fenntartdsaban, hogy min€l
tovabb sajat otthonukban kapjdk meg a segitséget az igénybe vevok. Biztonsagot nyujt az
ellitottak szamara, tudjak, szdmithatnak segitségre.

Az ellatasban részesiilék inkabb a gondoséra programhoz csatlakoztak, nem vették igénybe a

jelzérendszeres hazi segitségnytjtast.

d) Csalad- és svermekjoléti szolgalat

A telepiilésen 254 £6 kiskoru élt az elmalt évben, melybél 35 f6 hatranyos, 37 {6 pedig
halmozottan hatranyos helyzet(i. Rendszeres gyermekvédelmi tAmogatasban részesiil 39 csalad,
mely 83 gyermeket érint.
A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatds feladatait tajékoztatds nyujtasival, szocialis
segitémunkéval, valamint mas személy, ill. szervezet éltal nyujtott szolgaltatdsok, ellatasok
kozvetitésével latja el.
A szolgélat munkaja soran figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocidlis helyzetét,
veszélyeztetettségét, meghallgatja a gyermek panaszét és annak orvoslasa érdekében megteszi
a sziikséges intézkedéseket, felkérésre kdmyezettanulmanyt készit, segiti az oktatdsi-nevelési
intézményeket gyermekvédelmi feladatinak ellatasiban.

Amennyiben a szakmai tevékenység az els6 interji kapcsan nem zarul le:



* egyiittmitkodési megallapodast kell kotni a szolgaltatast igénybe vevd nagykori személlyel,
a cselekvOképességében a gyermekjoléti, szocidlis ellatasok igénybevételével Gsszefliggd
jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott nagykord személy esetében a gondnoka
hozzéjarulasaval,

* ¢s esetnaplot kell vezetni.

A szocialis segité tevékenység esetében kiemelkedd problémat jelentenek a csaladokon beliili
mitkédési zavarok, melyek elsésorban életvezetési, csalddi—kapcsolati konfliktusokban,
anyagi és lakhatdsi nehézségekben, gyermeknevelési és clhanyagoldsi problémdkban,
felnbtteknél tapasztathaté lelki-mentélis, valamint a gyermekeknél tapasztalhaté psziches-,
magatartas-, teljesitmény- és beilleszkedési zavarokban nyilvanulnak meg.

Nagy problémét jelentenek azok az esetek, ahol csaladi—kapcsolati konfliktusok
tapasztalhatok (példaul a sziilok megromlott, rossz kapcsolata, egymas kozotti harca vélés
elbtt, alatt vagy utan). Mindezek stlyosan veszélyeztetik a gyermek egészséges érzelmi €s
erkolesi fejlédését, bizonytalansigot, zavart (példaul lojalitdskonfliktust, pszichés é&s
szomatikus tiineteket) okozva a gyermekek mindennapi életében.

Sok esetben tapasztalhat6, hogy a szillék sziil6i kompetencidja gyermekeik vonatkozaséban
nem alakult ki, vagy hibas mintakkal terhelt. Gyakran tehetetlenek az életkori sajatossagokbol
fakado problémakkal szemben. Ez a tehetetlenség frusztricios helyzeteket teremt a csaladon
beliil, melynek felold4sara, megoldasdra a sziildknek nincs megfeleld mintdjuk, igy megfeleld

megoldasi mechanizmusuk sem alakulhatott ki.

Szakmai tevékenység szamokban:

| Tevékenység | Esetszém

. Informaciénvijtas - _482
Ugvintézéshez segitségnybités | 252

_Segitd beszélgetés - 361

Tanécsadas . 78

 Kriziskezelés _ 1
Kozvetités ellatasokhoz vald 38 |
hozzéféréshez-pénzbeli _ |
Kozvetités masik 1|
szolgaltatashoz ]
Csaladlatogatas | 209 |
Esetkonferencia L 1|
.Esctmegbeszélés | 9

Esetkonzultacidé ¢ 171 !

Szakmakozi meubeszélés I 6 |



| Kémyezettanulmény 71

' Adomanvkdozvetités 1 28_‘!
Egyéni €s csoportos 2

| készséafejlesztés _

 Osszesen - 1716

A szakmai tevékenység sordn nagy sziikség van az informdcidnynjtasra, segitd beszélgetésre és
tandcsadasra. Megndvekedett az igény az ligyintézéshez nyjtott segitségnynjtasnak is. Mig az
informacionyjtas révid, 5nmagdaban a1l interakcidt jelent az tigyfél és a szakember kdzt, addig
a segité beszélgetés tébb alkalmas, bizalmon alapuld kapcsolatot jelent. Az iigyintézésben
segitségnyujtds, ami jelenthet, a teljesség igénye nélkiil, hivatalos szervekkel valo
kapcsolattartést, levelezést (pl.: Magyar Allamkincstéar, Nyugdijbiztosit6), hivatalos okméanyok,
nyomtatvanyok kitoltését. Orvosi szakvizsgdlatokra idopont kérés. Segités a villanyéra
feltdltésében.

A csaladlatogatasok szdma is magas. A csaladokat lakohelyiikdn tobbszor is meglatogatja a
csaladsegits, kiemelten azokat a csalddokat, ahol egytttmiksdési megallapodas is tdrtént.

Az esetkonferencia, az esetmegbeszélés, az esetkonzultacié és szakmakozi megbeszélések
kivalo médjai annak, hogy az érintett szakemberek egy idében Gsszeiilve ugyanazt problémat
megismerjék, és 6sszehangolt valaszt tudjanak rd adni. Fontos, hogy minden szakember, aki a

csaldddal kapcsolatban van, megjelenjen és kizos célokkal, javaslatokkal tudja segiteni Sket.

Szoros az egyiittmiikddés a Voroskereszttel, a besenyszogi Katolikus Karitasz szervezettel.
Elelmiszer adomannyal, kéziizemi szamlik kifizetésével segitik a nehéz helyzetben levé

klienseket.

Intézményiink a tavalyi évben a Magyarok Kenyere Alapitvany, a NAK és a MAGOSZ a 2024.
évi Magyarok Kenyere-15 millié biizaszem program keretében sszegytijtétt buzabol 1000 kg
liszt adoményban részesiilt, melyboél a tiszasiilyi csaladsegitd is juttatott el a telepiilés raszorulo

csalddjainak.

Bumout megelézése érdekében a csaladsegitok havi taldlkozoja keriilt bevezetésre, melyek

alkalmat biztositanak egy-egy nehezebb eset atbeszélésére, illetve az esetleges elakadasokban

is segitséget nyyjtanak.



Egytittm{ikddési megallapodas 39 fovel volt, mely 14 csalddot érint. Védelembe vett gyermek
széma 7 16, ez 6 csaladot érint. Csaladba fogadas 1 gyermek esetében van. Atmeneti nevelésben

4 kisgyermek van.

A szolgalat veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld és jelzé rendszert miikddtet. Az
egészségiigyi intézményekkel, kozoktatasi intézményekkel, rendérséggel, civil szervezetekkel,
egyhazzal j6 kapcsolatot apol a szolgélat. A telepiilésen a gyermekek veszélyeztetetiségének 16
oka a sziil6k, csalad életvitele, életvezetési problémdja.

23 jelzés érkezett az elmult évben, melybsl 17 koznevelési intézménybdl, kisgyermek
napkézbeni ellatast nynjtok 3 jelzést killdtek, védon6tol 2, rendorségtdl 1 jelzés érkezett.

A jelzések nagy részét az iskolai hidnyzasok teszik ki, de megjelenik a gyermek fizikai
elhanyagoltsaga is.

Partfogé felligyeld munkajanak segitése informaci6 nyujtasaval valosult meg, melynek alapjan
késziilt el a partfogo feliigyeld terv, melynek mentén folyt a partfogolt normakdvetod
magatartasra valo felkészitése.

A szolgalat a szocidlis munka eszkdzeivel és modszereivel hozzajarul az egyének, csaladok,
csoportok, kozosségek jolétéhez, fejlodéséhez és a szocialis komyezetiikhdz valo

alkalmazkodashoz.

Az id6sek klubja olyan nappali ellatast nyjté intézmény, amely elsésorban a sajat otthonukban
¢l6k részére biztosit lehetéséget a napkozbeni tartdzkoddasra, étkezésre, tarsas kapcsolatokra,
valamint az alapvet6 higiéniai sziikségletek kielégitésére. Az ellatast igénybe vevOk részere
szocidlis, egészségi, mentdlis allapotuknak megfeleld napi életritmust biztositd, kozosségi
szolgéltatasokat szervez. A klub az egészségi allapotuk vagy idos koruk miatt szocidlis és
mentalis tdmogatasra szorulo, dnmaguk ellatasara részben képes idéskortiak napkozbeni
gondozasara szolgal. Célja a hianyz6 csaladi gondozés pétlasa, a klubtag szocidlis helyzetének
javitasa, kulturalt kérilmények kozott az egyediillét megsziintetése.
Az id6sek klubjaban igénybe vehet6 szolgaltatasok:
* Tanacsadés
Tandcsadas sordn informécié megosztasaval tamogatja az ellatast igénybe vevot
problémai megoldaséban, hivatalos ligyei intézésében.

* Gondozas



Komplex, egyénre szabott tevékenység, melynek célja, az ellatottak egészségi, fizikai,
mentalis allapotdnak megtartdsa, erdsitése. Sziikség esetén megszervezziik az
alapellatashoz, szakellatashoz valo hozzajutést.

* Haztartasi vagy haztartast potlo tevekenység
A Kklub tagjainak lehet6ségiik van az intézmény fiirdGszobajat igénybe venni:
tisztalkoddsra, mosdsra. Kdzremiikddiink a ruhézat rendben tartasdban. Segitiink a
mindennapi iigyek intézésében.

* Esetkezelés
Segité beszélgetés, krizis intervencio, életvezetési tanacsadas alkalmazasaval segitjiik
az ellatast igénybe vevit szitkségletei kielégitése érdekében céljai elérésében.

*  Keszségfejlesztés
Hozzajarul az 6nallé életvitel, dnrendelkezés minél tovabbi fenntartasahoz, a fizikai,
egészségi, mentalis dllapotromlas késleltetéséhez. E célok elérését segitik: a kézmives
foglalkozasok, zeneterapia, kutyaterapia, rendszeres torna, tarsas kapcsolatok segitése,
kényvek, napilapok olvasasa, azok megbeszélése.

* Feliigyelet
Az ellatast igénybe vevd fizikai biztonsagat szolgald személyes kontroll.

*  Kozosségi fejlesztés
Fontos szerepe van az izolacié megel6zésében, a valahova, valakihez vald tartozis
megerdsitésében. A kovetkezé tevékenységeket foglalja magiba: szabadidds
tevékenységek (tarsasjaték, kvizjaték, rejtvényfejtés, kozos f6zés, integralt sportnap,
generacids taldlkozok Ovodasokkal, iskoldsokkal iinnepi megemlékezések, alkalmi
tnnepek (sziiletésnap, kardcsony, hasvét), kulturdlis programok (muzeum, mozi,
szinhaz, koncert, konyvtarlatogatas.

*  Szallitds
A klubtagok szallitdsa az intézménybe, bevasarld utak szervezése.

Megéllapodassal rendelkezok kor és nem szerinti megoszlasa:

_Idosek nappali ellatasa

Ferfi(f6) | No(f6) {
 45-59 éves | | 2
| 60-64 éves . . s
| 65-69 éves | r I DO
| 70-74 éves o 10

75-79 éves 1 4



80-89 éves | ; 3
0sszesen 23

Az iddsek nappali ellatasat igénybe vevOk szdma az év elején csékkend tendenciat mutatott,
majd az év masodik felétél fokozatos emelkedés tapasztalhatd. Szines, tartalmas programokon

tudnak részt venni az ellatottak,

Az idbsek klubja igénybevételi modja. az ellatast igényl$ szdban vagy irdsban kérelmet nyujt
be a telephelyvezetonek, aki értesiti a kérelmezot az ellatas kezdetének idépontjarol,
id6tartamar6l. Az intézményi ellatas igénybevételének idopontjaban az igazgato6 és az ellatast
igénybe vevd, ill. térvényes képviseldje megdllapodast kot. Ha a telephelyvezet6é az iddsek

klubja igénybevételét nem tartja indokoltnak, arr6! a kérelmez6t értesiti.

¢ ro oz *

dij és az ellatasi napok szorzata, amely nem haladhatja meg az ellatott jovedelmének 15%-4t,
ha étkeztetésben is részesiil 30%-at. Az ellatasért fizetend6 dij: 20 Ft/nap, mely 20 Ft &sszeggel

csOkkenthet6, amennyiben az ellatast igényls havi jovedelme a 350.000 Ft-ot nem éri el.

1) Szenvedélvbetevek kdz0sséei ellatasa

E szolgaltatds soran a kozosségi gondozdk arra torekednek, hogy az ellatottaknal
életmodvaltozast inditsanak el, majd segitik az elért eredmények megtartdsat. A

szenvedélybetegek gondozasa, rehabiliticidja a sajat otthonukban torténik.

A Szolnoki Kistérség egész teriiletén végezziik a kozosségi szenvedélybetegek ellatasat.
Jelenleg 2 foallast dolgozoval latjuk el ezt a feladatot.

A kozosségl gondozdk a telepiiléseket kiilonbdzé modon tudjak elérni feladataik teljesitése
soran: busszal, sajat gépkocsival, kerékparral.

A kozosségi gondozok koordinatori feladatait besenyszogi lakhellyel rendelkezd kolléga latja
el. A gondozok rendszeresen tartjék a kapcsolatot a feladatellatas sordn. Az egyéni gondozasi
terveket elkészitik, ennek alapjan torténik a gondozas.

A szenvedélybetegek kOzOsségi ellatiasdnak feladatait a tandcsadas, esetkezelés,
készségfejlesztés és a gondozas szolgaltatasi elemek nyijtasaval biztositjuk.

* Tandcsadas



- informacionynjtas az egészségiigyi, szocialis ellatasok és szolgaltatasok igénybevételi
lehetdségeirdl,
- tajékoztatas az addikciordl, annak lehetséges kévetkezményeirdl, a gyogyitd, segitd
folyamatokrol, teendGkrol, a felépiilés varhato hatasairol,
- csaladtagok pszichoedukacioja
* Esetkezelés
- probléma meghatarozasa, eréforrasok feliarasa, célok kitlizése
- esetmenedzselés
- krizisintervencid
*  Készsegfejlesztés
- Onellatasra valo képesség javitasa és fenntartasa,
- kommunikacios készség fejlesztése,
- asszertivilast fejlesztd tréningek fejlesztése vagy kozvetitése,
- visszaesés megelOzése, a visszautasitds készségeinek kialakitdsa, fejlesztés,
- stressz, szorengds kezelés.
*  Gondozas
fizikai, egészségi, mentalis egészség elérése érdekében végzett, egyénre szabott
tevékenység
A telepiilésen 5 o részesiilt a szenvedélybetegek kozosségi ellatasiban az elmult évben,

melybol 4 £6 40-59 év kozotti, 1 £6 pedig 65-69 év kozotti férfi.

A szenvedélybetegek kizdsségi elldtasanak igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld
kérelmére torténik. A telephelyvezet6nél, a k6zdsségi koordinatornal személyesen, telefonon,
vagy irasban torténd igénybejelentést kovetben (amennyiben sziikséges azonnal) a szolgalat
munkatarsa eldzetes egyeztetés utan személyesen keresi fel az ellatast igénylot. Az ellatas

igénybevételérdl a szolgdltatast nyujtd, ill. az ellatast igénybe vevd, ill. térvényes képviseldje

megallapodast két. Az ellatas téritésmentes.

II. A miikodési feltételek alakulasa

1. Személyi feltételek

A személyi feltételek tekintetében a jogszabalyban meghatarozott létszameldirasoknak
megfelel az intézmény, de sajnos ez nem a valdjaban sziikséges 1étszamot tiikrozi.

A tavalyi évben a telephelyvezetd felmondott, 6t megfelelé szakemberrel tudtuk potolni.



A koteleki csaladsegité felmonddsa miatt az intézmény csaladsegitéi felvéltva lattak el a
telepiilésen a csaladsegitds feladatokat, melyben természetesen a tiszasiilyi kolléganak is volt

feladata.

III. A gazdalkodas helyzete

Az intézmény gazdalkoddsa: részben Onélléan gazdalkodd koltségvetési szerv.
Gazdalkodasi feladatait a pénzkezelési szabalyzatban rogzitett modon latja el, mely
tartalmazza az 4ltaldnos elveken tdl, a hazi pénztdrak miiksdési rendjét, a pénzkezelés
személyi feltételeit, a pénztarak miikddési rendjét, eldlegek biztositasat. Gazdasigi vezetd

latja el az intézmény gazdasagi feladatait, munkajat gazdasdgi ligyintézd segiti.

1.Az egyes ellatisok normativ tamogatasanak és az ellitis tényleges kiltségének
alakuldsa, az egyes ellatasok fajlagos koltségének alakulasa 2024, évben

I Normariv | Onkormdnyzati =~ osszesen
ELldTT me s rioveehs ’allarm Sajér hozzajarulds
tdmogatds besoral
| eFt - - — — 4 — — -
| Tiszasiily 1 78011 _Zﬂ]\
' Hizi segitséenviitds ] 1 802{ 1 11800
' Szocidlis étkeztetés | 4201 14163 | 18 364 |
' Idések nappali elldtdsa T 2099 i | 2099
Csaldd-és Gyermekjoléti szolpdlat [ 2989 | | | 2989
. |
Osszesen | 21089 14163 7 807 | 43 053 |

Az allami normativ tamogatas az alabbiak szamokbol tevédik éssze:
Hazi segitségnynjtas:

- személyi gondozas: 15 6

- szocialis segités: 2 16
Nappali ellatas: 5 {6

Szocialis étkeztetés: 45 6

2. Ellendrzések
2024-ben a Jasz-Nagykun-Szolnok Varmegyei Kormanyhivatal Hatosagi F6osztaly Szocialis
és Gyamilgyi Osztalya ellendrzésére a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi

szolgaltatok, intézmények és haldzatok hatdsagi nyilvantartasardl és ellendrzésérdl szolé



369/2013. (X.24.) kormanyrendelet 36 §-a alapjan keriilt sor. Az ellendrzés sorin az

intézménynél mitkodést veszélyezetetd hidnyossagot nem tartak fel.

IV. Intézmény szerepe a helyi szocidlis ellité rendszerben

A szocidlis szolgiltatasok segitségel nyljtanak a szocidlisan nehéz helyzetben levé
egyeéneknek, hogy otthonukban, lakokdrnyezetikben onallé életviteliiket fenntarthassdk,
valamint egészségi-, mentalis Aallapotukbdl, vagy mas okbol szarmazé problémaikat
megoldhassék.

A szolgaltatasok elsdsorban iddskoruak, fogyatékos emberek, pszichidtriai betegek,
szenvedélybetegek szamara nytjtanak ellatast,

Besenyszdg, 2025. mércius 10.
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